国开办函〔2013〕14号
关于开展“数字图书馆推广年”分级培训活动的通知
各省级广播电视大学、开放大学：

为充分利用“面向全国的广播电视大学数字图书馆建设项目”（以下简称“电大数图项目”）的建设成果，提高开放大学数字图书馆资源的使用率，国家开放大学（中央广播电视大学）计划2013年下半年至2014年上半年在系统内集中开展数字图书馆资源和服务的分级培训活动。
请各分部（省级电大）按照《“数字图书馆推广年”分级培训方案》（详见附件）的要求，积极参加数字图书馆培训推广活动，认真组织本校师生和本辖区各学院（地市电大）图书馆技术人员、开放教育师生的培训工作。
附件：“数字图书馆推广年”分级培训方案
国家开放大学

2013年10月10日

	国家开放大学校长办公室    主动公开    2013年10月10日印发


附件：
“数字图书馆推广年”分级培训方案

一、培训目的

通过分级培训，促进开放大学师生对数字图书馆的了解和使用，提高“电大数图项目”各类数字资源的使用率。同时，培养和建设一支开放大学数字图书馆建设和服务的专业队伍。
二、培训模式及任务分解
活动采用逐级培训的方式进行。具体培训任务分解如下：

1.国家开放大学图书馆除做好总部教师的数字图书馆应用培训外，还与人事部门合作，在全国骨干教师集中研修班上开展相关培训并增设培训课程。
2.国家开放大学图书馆将采取上门培训方式，派出技术人员赴各分部（省级电大）进行培训。各分部（省级电大）图书馆应积极配合并组织本校师生、本辖区各学院（地市电大）图书馆技术人员及教师代表等参加培训。

3.各分部（省级电大）图书馆根据国家开放大学图书馆上门培训的实际情况和效果，进一步做好本校师生及本辖区各学院（地市电大）图书馆技术人员的培训工作，使其成为数图建设和服务的基层骨干成员，并承担下一级电大的培训工作。

三、培训内容和形式
培训内容以国家开放大学数字图书馆提供的资源和服务为主，具体内容包括“电大数图项目”简介、国家开放大学图书馆中外文数字资源的使用方法、数字图书馆“一站式”检索平台的使用方法、数字图书馆远程访问系统的使用说明和移动数字图书馆使用方法等。

培训形式采取现场培训与远程培训相结合的方式，即通过数字图书馆网上学习空间（http://edu.crtvul.cn）进行在线学习。培训完成后，技术人员需在学习空间完成网上课程考核，由国家开放大学图书馆给予学习合格认证。
四、培训场所及条件

培训场所应为可提供上机操作的教室，具体要求如下：

1. 具备良好的网络接入条件；
2. 供参与培训人员上网实操的计算机；
3.提供WIFI无线网络覆盖；
4.提供培训演示所需的投影仪等设备。
五、培训安排
1.总部教师和全国骨干教师集中研修班培训：

2013年下半年完成1次总部教师培训；2013年下半年-2014年上半年，根据全国骨干教师集中研修班开班情况，开展相应培训。
2.赴各分部（省级电大）上门培训：

2013年下半年赴3-5个分部（省级电大）开展培训；
2014年上半年赴5-8个分部（省级电大）开展培训；各级电大根据情况自行安排其他培训。
六、效果总结
2014年9-10月，国家开放大学图书馆依照《“数字图书馆推广年”效果总结标准》进行活动效果总结，并对“数字图书馆推广年”相关工作开展评估检查，以指导下一阶段数字图书馆的培训和推广。
附：“数字图书馆推广年”效果总结标准

“数字图书馆推广年”效果总结标准

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	指标定义
	数据来源
	评分方法

	组

织

领

导
	20
	领导重视
	10
	有校级领导参加
	由省电大上报
	有校级领导参加，加10分。

	
	
	向系统下发通知
	10
	向本地办学系统通知数图开通情况
	由省电大上报
	“省-地市-县”三级全部通知10分；至地市分校5分；仅省电大内通知3分；未通知0分。

	专

项

工

作
	40
	开展培训
	10
	开展服务人员、读者培训情况
	由省电大上报
	1.面向办学系统数图服务人员培训5分；未开展0分；

2.分级完成全系统读者的培训5分，开展校本部读者培训300人以上3分，开展校本部教职工读者培训50人以上2分，未开展0分。本项为1、2分值之和。

	
	
	宣传月（周）活动
	10
	开展宣传月（周）活动情况
	由省电大上报
	开展宣传月（周）等专题活动，并提交总结，根据宣传情况和活动期间使用效果评分。

	
	
	数图服务本地化嵌入
	10
	省电大网站嵌入使用国开数图情况
	由省电大上报
	实施本地化嵌入、效果良好10分；基本完成本地化嵌入5分；未进行任何实施0分。

	
	
	总结

宣传与报道
	5
	组织推广年，按时上交推广年总结
	由省电大上报
	总结表明圆满完成“推广年”规定活动的5分；较好完成3分，没提交的得0分

	
	
	
	5
	媒体报道
	由省电大上报
	1. 主动向社会媒体、中央电大、学校、中央电大图书馆报道2分；省电大校内、中央电大图书馆报道1分；

2. 报道数量5篇以上3分；3-5篇2分；1-2篇：1分；

本项得分为1、2之和。


	活
动
效
果
	40
	访问统计
	10
	推广年期间读者访问国开数图的统计量
	中央电大统计
	提供统计量排名第1得20；第2-3名得15；第4-6得10分；第7-10得8分；11-15名得5分；16-20名得4分；21-25名得3分；26-30名得2分，30名以下得1分；“0”数据0分

	
	
	服务情况
	10
	省电大开展服务情况
	省电大上报
	办学系统读者咨询、辅助服务功能齐备、在国开数图平台或利用新媒体开展读者服务的10分；配备专门工作人员和软硬件设备，完成办学系统读者服务的5分；提供校本部读者常规服务3分；未提供读者咨询、辅助服务0分。

	
	
	利用人数
	10
	使用国开数图的读者用户数
	中央电大统计
	根据读者登录日志进行统计，人数排名前5名得10分；6-10名得8分；11-20得5分；21-30得3分；31-40名得2分；40名以下得1分；“0”数据0分

	
	
	读者竞赛活动组织
	10
	由省电大组织参与推广年读者竞赛的组织情况
	中央电大统计
	根据读者竞赛得奖数排名，前5名得10分；6-10名得8分；11-20得5分；21-30得3分；31-40名得2分；40名以下得1分；“0”数据0分。
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